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1. 项目必要性 

1.1  教育改革创新、经济社会发展与国资国企转型之根本

要求 

国务院于 2019 年 1 月 24 日颁布《国家职业教育改革实施方案》，提出“我

国职业教育还存在职业技能实训基地建设有待加强、„„企业参与办学的动力不

足等问题，到了必须下大力气抓好的时候。”方案提出总体要求与目标：“坚持

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，把职业教育摆在教育改革创新和

经济社会发展中更加突出的位置。„„鼓励和支持社会各界特别是企业积极支持

职业教育，着力培养高素质劳动者和技术技能人才。” 

实施方案细则中特别提出“推动校企全面加强深度合作，打造一批高水平实

训基地”，通过一系列有力举措促进学校与企业间的深度合作，循序培养梯队人

才队伍，建设一批资源共享，集时间教学、社会培训、企业真实生产和社会技术

服务于一体的高水平职业教育实训基地，促进产教融合校企“双元”育人。 

珠啤新零售产业学院项目正是响应新时代经济社会发展和教育改革创新之

需，谋求制造型企业转型升级，积极践行“发展是第一要务，人才是第一资源，

创新是第一动力”的创新举措。 

1.2  产教融合、人才培养、发展创新是我国啤酒行业转型

升级的迫切需要 

行业发展放缓与消费需求变化加快的矛盾倒逼企业进一步加强创新驱动发

展。产品和服务的升级离不开人才的培养升级和输送。从发展质量看，啤酒行业

供需的平衡性、协调性有待加强，啤酒行业盈利能力有待进一步提升。只着眼于

原产业链上的产品创新已经不能满足社会消费的需求，如何从啤酒大国走向啤酒

强国，是新常态下中国啤酒行业面临的最大现实问题。只有打破产品边界、产业

边界、行业边界，尤其是打破整个生态圈中的发展边界，才能在各种领域中找出

能互联互通、共生发展的融合点，成为我国啤酒行业转型发展的新思路。 
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1.3 珠江啤酒十三五发展战略落地的重大举措 

传统啤酒的营销模式在渠道建设上始终围绕餐饮、士多、商超、夜场等第三

方渠道展开地盘争夺战，针对当下消费碎片化、场景化、健康化的需求，迫切需

要企业探索更能贴近消费者代表未来的营销模式。珠江啤酒在“十三五”规划中

明确提出成为“精酿啤酒发展的领先者”，珠啤新零售项目立足精酿啤酒产品、

体验及文化的打造和输出，以新零售模式为载体，通过市场化的运营，试点中小

型商业门店运营，可进一步完善精酿卫星店模式，培养并输出专业运营人才队伍。

产教融合，培养新型啤酒服务和文化产业人才，打造“产品+服务”的新价值发

展模式迫在眉睫。 

1.4 广州城市职业学院发挥教育资源优势和创新动力的有

效途径 

珠啤新零售产业学院依托以市场营销为带头专业的商贸物流专业群。根据

《广州城市职业学院“十三五”发展规划》，商贸物流专业群是我校重点发展专

业群。多年来，以服务区域经济发展为目标，商贸物流专业群为华南地区培养了

大批市场营销、国际贸易和现代物流人才，专业建设取得了一系列标志性成果。

目前，商贸系正在围绕新零售产业发展特点，积极打造新商科专业群特色。 

在我国教育发展新形势下，职业教育重要地位和作用越来越凸显的今天，利

用学院在职业教育培养及机制创新方面有着先天优势和动力，联合珠江啤酒加强

实训基地建设，校企合作培养复合型专业人才，进而提升学院教学和人才培养整

体质量水平，具有重要的战略意义和深远的社会意义。 

 

2. 珠啤新零售产业学院机构设置 
 

根据《国务院办公厅关于深化产教融合的若干意见》（国办发﹝2017﹞95

号）、教育部等 6部门联合印发《职业学校校企合作促进办法》（教职成﹝2018﹞

1 号）、《国务院关于印发国家职业教育改革实施方案的通知》（国办发﹝2019﹞
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4 号）、《广东省人民政府办公厅关于深化产教融合的实施意见》（粤府办﹝2018﹞

40 号）、《广东省人民政府办公厅关于印发广东省职业教育“扩容、提质、强

服务”三年行动计划（2019-2021 年）的通知》（粤府办﹝2019﹞4 号）、《广

州城市职业学院产业学院建设与管理办法》（试行）（穗城院﹝2019﹞7 号）等

文件精神，为深化“产教融合、校企合作”人才培养改革，特成立广州城市职业

学院珠啤新零售产业学院（下称“新零售产业学院”）。新零售产业学院设立理

事会，实行理事会领导下的院长负责制。下设培训中心、新零售研究中心、新零

售体验及精酿啤酒文化推广交流中心。具体机构设置、人员安排、机构职责（详

见《广州城市职业学院-珠啤新零售产业学院机构设置方案》）。     

产业学院主要职责如下： 

（1）深化引企入校、产教融合。产业学院深度参与专业教育教学改革、专

业规划、教材开发、教学设计、课程设置、实习实训，在促进企业需求融入人才

培养环节上发挥主体作用。在产业学院开设工作室、实训室、实训基地，推行面

向真实生产环境的任务式培养模式改革。 

（2）建立和完善学生到产业学院实习实训制度，共投、共建、共享生产性

实训基地。 

（3）开展各项培训活动。产业学院承担学生相关职业技能培训，支持企业

技术人员技能提升，组织开展学生、企业职工技能竞赛。 

（4）产教融合师资队伍建设。产业学院聘请企业技术能手与管理骨干任教，

建立符合职业教育特点的教师评聘办法。产业学院支持教师定期到企业实践锻炼，

作为“双师型”教师培养培训基地。 

 

3. 校企合作模式 

3.1 合作目标 

总体目标：把珠啤新零售学院建设成为精准对接我省龙头优势企业发展人才

需求、服务于粤港澳大湾区快消品行业企业，深入开展产教融合、专业群特色鲜

明、人才培养质量高、社会服务能力强、社会影响力较大的高等职业教育校企合
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作示范型产业学院；成为粤港澳大湾区、乃至中国快消品行业复合型社会人才输

出基地；成为区域内新零售专业人才培养示范基地。 

具体目标：广州城市职业学院与珠江啤酒股份有限公司组建“珠啤新零售产

业学院”，以华南地区高校社群及消费人群为目标，共同打造一个以精酿啤酒体

验实体为依托，通过线上线下营销推广，实现精酿啤酒产品销售、技术与服务输

出、复合型新零售人才培养等目标。创新建设运行机制，充分发挥企业在职业教

育办学中的主体地位，健全多元化办学体制；深化产教融合，积极构建“双主体、

定制化、任务式、重实战”的新零售人才培养模式；融合企业需求和职业标准，

构建新零售人才培养特色课程体系；打造“双带头人、双素质、双结构”的“双

向沟通、专兼结合”的产教融合师资队伍；以校企共建“珠啤新零售体验中心”

为载体建设新零售专业人才培养所需的“校中企”、“企中校”全真实训场所；

打造“校企产学研合作创新基地”，大力开展珠啤品牌推广和产品营销活动，促

进教育链、人才链与产业链、创新链有机衔接，以产学研合作深化专业社会服务

能力，提升专业社会影响力，充分发挥“珠啤新零售产业学院”在区域经济和行

业领域内的示范引领作用。 

 

3.2 合作内容 

1. 共建珠啤新零售体验中心 

在校企双方合作基础上，共建珠啤新零售体验中心，使其兼有运营、实践教

学、社会培训等功能，作为“珠啤新零售产业学院”的校内实训基地以及创新创

业实训基地，为师生提供实践教学使用。 

2. 共建教学团队，共同开发专业课程体系 

企业负责投入管理人员和技术人员，与学校教师共同组建教学团队，共同为

学生提供教学服务。校企合作共同开发新零售课程体系，用于专业教学。 

3. 共同完成实践教学 
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依托学校专业优势，以企业产品销售为具体实训项目，开展相关专业的实训

工作。双方定期在校内举办学生的啤酒产品营销策划等技能比赛，开展“精酿文

化”领域的知识讲座。 

4.合作开展现代学徒制 

根据珠啤的用人计划和岗位需求，量身定制人才培养方案，双方签订“现代

学徒制”等人才培养合同，实现招生与招工同步、教学与生产同步、实习与就业

同步。 

5.共建校外实习基地 

企业的运营场地作为“珠啤新零售产业学院”校外实习基地，为学生提供课

内实训、企业教学、顶岗实习场所。 

6.共同承接社会服务 

依托学校建设的场地，双方共同开展对外技术培训，承担社会服务功能。 

 

3.3 共建实训基地“新零售体验中心” 

本中心选址位于海珠校区第二教学楼一楼和二楼部分区域，共计占地面积约

380 平米。校企双方通过“共投共建共管”，打造以精酿啤酒体验实体为依托，

通过线上线下营销推广，实现精酿啤酒产品销售、技术与服务输出、复合型新零 

售人才实训培养等目标（详见《广州城市职业学院-珠啤新零售体验中心建设方

案》）。主要建设内容如下： 

3.3.1 一楼珠啤新零售体验馆 

面积约 250 平方米，包含精酿啤酒展示区、轻吧区、体验交流区。通过线下

产品展示及体验，提升商品品质及服务感知，强化线下体验促进线上引流，实现

线上线下业务循环。依托一楼体验馆，打造集精酿啤酒体验、消费，以及新零售

人才培养于一体的小型综合体。 

（1）学生以挂职、兼职等生产性实习实训形式，在校内校外教师指导下，

直接参与珠啤体验中心门店运营，培养学生新零售线下线下业务运营及管理技能。 
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（2）利用门店线上线下业务延伸，组织学生和企业业务员进行新零售业务

实操，包括拜访客户、市场调研、订单配送、售后服务等。 

（3）利用学院和企业资源，组织学生与业务员通过大讲堂等多种形式广泛

开展业务交流。 

（4）利用一楼门店配备的智能生物识别系统、新零售智慧门店系统等，在

多个环节完成数据收集，为后续消费者消费行为分析，更好的开展营销活动提供

数据支持。同时为课程积累教学素材。 

3.3.2 二楼新零售线上业务运营及实习实训平台 

面积约 130 平方米，设立新零售创新创业区、双师工作室。此区域主要用于

新零售线上业务运营及实习实训。 

（1）创业区。创业实战区工位 32 个，通过珠啤线上微商城，引入珠啤校企

合作项目，满足现代学徒制教学及学生创业团队项目运营需要，提升学生新零售

职业技能和创新创业能力。 

（2）双师工作室。双师工位 16 个，满足于提升专业教师实践技能和双师素

质，以及指导学生等需求。 

（3）珠啤新零售体验中心可开课程或实践项目如下《门店运营管理》、《新

媒体营销》、《无界零售实战》、《电子商务》、《网络营销》、《图像制作处

理》、《网页设计和网站建设》、《企业教学》、《毕业顶岗实习》等。 

 

4. 预期成果 

4.1 促进人才培养模式改革和课程体系建设 

以职业能力和职业素养的培养为核心，全面深化课程改革，根据技术领域和

职业岗位（群）的职业资格标准，优选教学内容，优化课程设计，创新教学方法

和手段，校企共建校内生产性实训基地，引入企业真实的工作任务和工作项目。

构建“双主体、定制化、任务式、重实战”的新零售营销人才培养模式；构建新
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零售人才培养特色课程体系，重点建设 5 门新零售类精品开放课程；培育电商创

业团队 3个。 

4.2 改善实践教学条件 

校企共建“珠啤新零售体验中心”、双师工作室，深化珠啤“企中校”生产

性实践基地建设。为学生实训提供真实工作场景，切实提升学生营销实战能力。

通过深化校企合作，推进课程改革，“引进来、输出去”，引进更多企业真实营

销项目，在课程教学中，通过改进实训项目设计和实施方法，将企业真实项目应

用于课程教学，在课程教学中提高实训室的生产性实践利用水平，充分发挥其在

专业核心课程实训中的作用。 

4.3 促进学生创新创业  

健全双创教育体制机制,凝练职业教育校园双创文化，营造职业教育校园创

新创业环境，为双创项目提供物理空间、技术支持及指导等服务，促进双创项目

孵化落地。学生可借助新零售线上平台，经营珠江啤酒品牌商品，从微商开始，

进行创业实战。 

4.4 提升师资教学水平 

制定并实施“企业导师岗位责任制”和“高校教师实践岗位责任制”，培养

具有高管理水平、高教研和社会服务能力的专业带头人，培养专任骨干教师和珠

啤企业兼职骨干教师，提高学院师资实践教学水平。 

4.5 提高社会服务能力建设 

通过校企合作共建珠啤新零售产业学院，同时建立市场营销专业及专业群教

师社会服务工作制度，提升教师参与社会服务的积极性；继续推进专业社会服务



 

 10 

机构——营销和管理咨询服务中心建设，以打造“校企产学研合作创新基地”为

主要内容，大力开展珠啤品牌推广和产品营销活动，积极探索新型营销模式，将

研究成果应用于企业产品销售，提升社会服务能力。 

 

 

 

 

 

 

 


